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　　　お墓の製造販売、介護保険事業
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私たちが掲げる「よりそうこころの
まんなかに」という言葉には、ひょ
うまという会社が社員・お客様・亡
くなられた方、それぞれの心の寄り

添いをとりもつような存在でありたいという願いが込
められています。人と人が互いに想い、寄り添い
合う、そういった心の有りようを私たちは大切にして
いる会社です。

理念に込めた想い

創業 100 年を見据えて、
心のやすらぎを届け続ける

ひょうまは創業以来、お客様の想いに耳を傾け、心に寄り添い、
それぞれに合わせた供養のかたちをご提案してきました。昨年、
法人設立50年を迎えましたが、これからは次の50年を支える土
台を作って行かなければなりません。そのために社員の想いを
一つにして、新しい事業に取り組んでいます。まずは、社員み
んなに同じ志を抱いてもらうために、創業者の思いや理念、ミッ
ションやビジョンをまとめた「ひょうまの流儀」を作成しまし
た。この中には、これまでひょうまが大切にしてきた感謝、真
摯な姿勢、心に寄り添うといった行動指針を記載しており、社
員にはその内容を心に留め、日々の仕事の中で実践して欲しい
と伝えています。新規事業では既存事業の強みを活かせる葬儀
場の運営や樹木葬といった葬祭に関連するサービスを展開して
いく予定です。これからもお客様に寄り添い、感謝の心を大切に、
お客様の想いに向き合う会社でありたいと思います。
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新規事業として2022年1月に家族葬専門の葬儀会館「家族葬わすれな」をオープンしました。
少人数でも故人との思い出を大切にしながら心のこもった温かいお葬式をしたいというお客様向
けの葬儀場です。館内は最後の家族旅行をテーマにゆっくりと快適に過ごすことができるようデ
ザインしました。

私は県外で看護師を経験した後、島根県にUターンして入社しまし
た。現在は総務部に所属し、SNS更新や販促物の作成といった広
報業務と、経理業務を行っています。ひょうまの魅力は社員を大切に
しているところです。社長との距離も近く、年に数回は自分の意見や
気持ちを直接伝える機会があります。社内の教育制度も充実してい
るので、しっかりとスキルをあげ、皆さんに頼られる人材になりたいです。

外回りを中心にお墓やお仏壇・お仏具の販売営業をしています。こ
の仕事で扱う商品は頻繁に買い換えるものではないので、相手の言
葉に耳を傾け、信頼していただけるような対応をしなくてはいけません。
だからこそ、商品を購入いただいた時はとても嬉しいです。長いお付
き合いが出来るひょうまの営業はとてもやりがいがあります。

社員さんインタビューInterview

浜田営業所　若林さん〈 入社5年目 〉
総務部　松本さん〈 入社２年目 〉

PR POINT  〉 新規事業展開で自社の強みを構築！

株式会社 ひょうま
益田市に本社を置く「株式会社ひょうま」は、益田、松江、浜田、広島などをメインエリア

に、お仏壇・お仏具・お墓の販売など、葬祭に関わる幅広いサービスを展開しています。この
仕事で扱う商品は、故人をしのぶ思いが詰まったもの。だからこそ、ひょうまはお客様と心を通わ
せ、相互に信頼関係を結ぶことを大切にしており、お客様の気持ちを考えずにモノだけを販売す
るようなことはいたしません。家族や親族を失い、不安の最中にいる方々に寄り添い、どこよりも
ていねいに、真心をこめて接しています。「丁寧な対応ありがとう」「ひょうまに相談に来てよかった」
お客様からいただく感謝の言葉が、ひょうまの宝物です。過去からずっと大切な役割を担ってきた
「ひょうま」は、これからも誠実に、真面目に、いつまでも人の心を支えていきます。
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業種：介護保険事業（認知症対応型共同生活介護、
地域密着型通所介護、居宅介護支援）

設立：1971年
従業員数：274名
代表：吉田拓也
場所：島根県益田市高津7-11-14
　　　　

私は認知症高齢者の方が生活を送る「グループホームひなたぼっこ」で利用者さんのお食
事や入浴のお手伝いをしています。高校は福祉科に通っていたので、卒業後は地元で福
祉の仕事を希望していました。ひなたぼっこを知ったのは高校の実習授業です。実習で訪
れた時の施設の雰囲気や介護に対する考え方が素敵で、ここで働きたいなと思いました。
ひょうまの運営する施設はどこも家庭にいるような温かさがあり、利用者さんが生き生き過ご
されているのが特徴です。ケアの考え方も、利用者の立場を最優先に考えているところに
魅力を感じています。日々の業務では利用者さんとの会話がとても楽しいです。面白い方
が多いので毎日笑いが絶えません。先輩社員も優しく、若手の私が足りないところもしっか
りフォローをしてくれます。また、福利厚生が整っている点もひょうまの魅力です。産休・育
休制度を利用されてる方も多く、周りのスタッフも理解があるので取得しやすい雰囲気です。
土日に希望休も取れるので、友達と旅行に出かけてリフレッシュしています。グループホーム　引地さん 〈 入社4年目 〉

社員さんインタビューInterview

ひょうまでは、出産・育児・介護を
しながらでも仕事を続けられるよう
に、支援体制を整えています。ま
た、介護のプロを育成すべく資格 

取得支援、外部研修への参加も推奨しています。 
資格・介護経験を配慮した手当により、身に付け
た知識や経験がしっかりと評価される環境です。

子育て・介護を全力で支援！

居宅介護支援事業所とは？
要介護認定申請の代行や各介護サービスの情報提供・連絡調
整、居宅サービス計画（ケアプラン）の作成など、在宅で介護サー
ビスを利用される際の専門的な相談窓口となるのが居宅介護支援
事業所です。

グループホームとは？
認知症高齢者の方が少人数で共同生活をする施設です。家庭的
で落ち着いた雰囲気の中で、食事の支度や掃除、洗濯などの日
常生活行為を利用者やスタッフが共同で行います。

デイサービスとは？
高齢者の方が施設に通って利用される介護サービスです。住み慣
れた地域で暮らしながら、充実した介護サービスを受けることが出来
ます。施設への送迎は福祉車両で行っているので、ご家族の方も
安心です。
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SH
IM

AN
E

Company Data

PR POINT  〉 女性が働きやすい環境！

株式会社 ひょうま　介護事業部
島根介護事業部は県内８箇所で、介護保険事業である認知症対応型共同生活介護「グルー

プホームひなたぼっこ」を中心に、地域密着型通所介護「デイサービスしずかさんの家」や居
宅介護支援事業所を展開しています。自宅を開放して、とても小さな規模から始まった介護事業
は地域の人が自然と集まり、ぬくもりを感じられる場所になることを目指しています。事業が拡大
した今も、何よりも大切にしているのは利用者の方が尊厳を保ち、その人らしく、生きがいを持っ
て笑顔で過ごしてもらうということ。グループホームへ入居された後も、地域との絆が途切れない
ように、地域住民との交流の場も設けています。この土地に住むみんながぬくもりを感じられる、
心安らげる空間。それがひなたぼっこの目指す姿です。
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